ZARZADZENIE Z DNIA 2.03.2026
Wspalnikow ,,COMBROS” Orzechowscy Spétka jawna

w sprawie wprowadzenia Polityki przeciwdziatania mobbingowi oraz dyskryminacji i réwnego
traktowania

POLITYKA PRZECIWDZIALANIA MOBBINGOWI ORAZ DYSKRYMINACJI |
ROWNEGO TRAKTOWANIA

W ,,COMBROS” Orzechowscy Spétka jawna

CZESC | - PRZECIWDZIALANIE MOBBINGOWI

§ 1. Cel i zakres
1. Niniejsza Polityka okreéla zasady zapobiegania mobbingowi oraz tryb zgtaszania i rozpatrywania
zgtoszeri dotyczacych mobbingu w ,,COMBROS” Orzechowscy Spétka jawna (dalej: Pracodawca).

2. Polityka obowigzuje wszystkie osoby wykonujace prace na rzecz Pracodawcy, niezaleinie od podstawy
prawnej wspotpracy (w szczegdlnosci: pracownikéw, zleceniobiorcéw, wspétpracownikéw, praktykantéw
oraz osoby ubiegajace sie o zatrudnienie).

3. Niniejsza Polityka (czgs¢ 1) jest odrgbnym dokumentem wewnetrznym Pracodawcy, uzupetniajagcym
Regulamin Pracy z dnia 19 grudnia 2025 r. z pdin. zm., (dalej: “Regulamin Pracy”), obowigzujacy u
Pracodawcy. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Polityki a Regulaminem Pracy lub
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, pierwszeristwo majg odpowiednio postanowienia
Regulaminu Pracy oraz przepisy prawa.

§ 2. Podstawa prawna

* Kodeks pracy, w szczegdlnosci art. 94(3) KP, dotyczacy obowigzku przeciwdziatania mobbingowi.

e Przepisy dotyczace poszanowania godno$ci i innych débr osobistych pracownika.

® Wewnetrzne akty Pracodawcy, w tym Procedura dokonywania zgtoszerh wewnetrznych naruszef
prawa i podejmowania dziatari nastepczych (dalej: “Procedura®).

§ 3. Definicje

1. Mobbing - dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi,

polegajace na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu, wywotujace u niego zanizong ocene

przydatnosci zawodowej, powodujace lub majace na celu ponizenie lub oémieszenie pracownika,

izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspétpracownikow.

2. Osoba zgfaszajgca - osoba, ktéra w dobrej wierze zgtasza podejrzenie mobbingu lub przekazuje
.

informacje o mobbingu. Vs
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3. Dziatania odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatania lub zaniechania podejmowane z powodu
dokonania zgtoszenia, ktdére naruszaja lub mogg naruszy¢ prawa osoby zgtaszajacej lub wyrzadzajg lub
mogg wyrzadzi€ jej nieuzasadniong szkode.

§ 4, Zasady ogéine

e Pracodawca nie toleruje mobbingu w zadnej postaci.
» Kazdy ma obowigzek szanowa¢ godno$¢ innych oséb oraz wspétdziataé w tworzeniu bezpiecznego

srodowiska pracy.
® Zgloszenia rozpatrywane s bez zbednej zwtoki, z zachowaniem bezstronnoéci, poufnosci i ochrony

danych osobowych.

e Zabronione s3 dziatania odwetowe wobec osob zgtaszajacych i 0s6b wspierajacych zgtoszenie.

§ 5. Obowigzki Pracodawcy i 0séb kierujacych pracownikami

e podejmowanie dziatart prewencyjnych, w tym informowanie o zakazie mobbingu i zasadach
wspétpracy;

® reagowanie na sygnaty o zachowaniach niepozgdanych;

* zapewnienie mozliwosci bezpiecznego zgtoszenia oraz wsparcia osobom dotknietym mobbingiem;

® wrazie potrzeby - wprowadzenie dziatari naprawczych i dyscyplinujacych.

§ 6. Zglaszanie przypadkéw mobbingu

1. Zgtoszenie moie dotyczy¢ zachowari mobbingowych, préby mobbingu albo innych zachowan

naruszajacych godnosé w pracy.

2. Zgtoszenia przyjmowane sg w trybie i kanatami okreslonymi w Procedurze dokonywania zgloszeri

wewnetrznych naruszeri prawa i podejmowania dziatai nastepczych (dalej: Procedura).

3. Osobg upowainiong do przyjmowania zgtoszer zgodnie z Procedurg jest: Grzegorz Tokarz - Dyrektor
Rozwoju i Organizacji Oddziatéw, Prokurent (dalej: Przyjmujacy).

4. Zgtoszenie moie by¢ dokonane ustnie podczas bezposredniego spotkania z Przyjmujgcym,
organizowanego na wniosek osoby zgtaszajgcej w terminie 14 dni od otrzymania wniosku - zgodnie z
Procedurs.

5. Wniosek o bezposrednie spotkanie sktada si¢ w formie pisemnej, w zaklejonej kopercie zawierajacej
imig i nazwisko oraz prywatny numer telefonu lub adres do kontaktu, umieszczonej w skrzynce
wrzutowej w siedzibie Pracodawcy (zgodnie z Procedurg).

6. Skrzynka wrzutowa, o ktdrej mowa w ust. 5, znajduje sie na parterze korytarza w Pawilonie biurowo-
socjalnym pod adresem siedziby ul. Softysowska 12 w Krakowie. W razie potrzeby mozna wczesniej
zweryfikowaé godziny dostepnosci pod numerem telefonu biura: 508 196 773.

7. Zgtoszenia anonimowe co do zasady nie podlegaja rozpatrywaniu, z zastrzezeniem zasad wynikajacych
z przepisow oraz Procedury.
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8. W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy osoby wyznaczonej do przyjmowania zgloszer lub prowadzenia
dziafan nastgpczych, zgtoszenie moze zostac skierowane bezposrednio do Wspélnikéw Pracodawcy lub
osoby przez nich wyznaczonej, z zachowaniem poufnosci.

§ 7. Postepowanie wyjasniajgce

1. Po otrzymaniu zgloszenia Pracodawca podejmuje dziatania nastepcze zgodnie z Procedurg, w
szczegdlnosci weryfikuje zgtoszenie oraz podejmuje komunikacje z osobg zgtaszajgca w celu uzupetnienia
informacji, jezeli jest to potrzebne.

2. Postgpowanie wyjasniajgce prowadzone jest z zachowaniem bezstronnoici. W uzasadnionych
przypadkach Pracodawca moze powotac zespdt/komisje wyjasniajaca, w sktad ktdrej wchodza osoby
zapewniajgce obiektywizm i poufnosc.

3. Osobom, ktérych dotyczy zgtoszenie, zapewnia si¢ moiliwos¢ przedstawienia stanowiska. Wszystkie
osoby zobowigzane sg do wspétpracy oraz zachowania poufnosci.

4. Informacja zwrotna przekazywana jest osobie zgtaszajgcej na wskazany adres do kontaktu w terminach
okreslonych w Procedurze (co do zasady do 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia).

§ 8. Poufnos¢ i ochrona przed odwetem

e Dane osoby zgtaszajacej oraz osob wskazanych w zgtoszeniu s3 chronione i udostepniane wylacznie
osobom upowainionym w zakresie niezbednym do prowadzenia sprawy.

e Zakazane sj jakiekolwiek dzialania odwetowe wobec osoby zgtaszajgcej, osoby pomagajacej w
dokonaniu zgtoszenia oraz oséb powigzanych - zgodnie z przepisami i Procedura.

® Naruszenie poufnosci lub podejmowanie odwetu moze skutkowaé odpowiedzialnoscig porzadkowa,
cywilng lub karng - w zaleznosci od okolicznosci.

§ 9. Srodki naprawcze i sankcje

1. Jezeli zgtoszenie zostanie potwierdzone, Pracodawca podejmuje adekwatne dziatania naprawcze i

organizacyjne, w tym w szczegdlnosci:

¢ z0bowigzanie do zaprzestania niepozgdanych zachowan;

® zmiane organizacji pracy lub sposobu nadzoru;

e dziatania dyscyplinujgce (w tym kary porzadkowe, zmiana stanowiska, rozwigzanie umowy - zgodnie
2 przepisami);

* zapewnienie wsparcia osobie dotknietej mobbingiem (np. moiliwosé konsultacji, wsparcie
przetozonego/HR).

2. Zgtoszenia w ztej wierze ($wiadome zgtaszanie nieprawdziwych informacji) mogg skutkowac

konsekwencjami przewidzianymi prawem oraz wewnetrznymi regulacjami Pracodawcy.
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§ 10. Postanowienia dotyczace czesci |

1. Niniejsza Polityka jest udostgpniana wszystkim osobom wykonujgcym prace na rzecz Pracodawcy na
stronie www.wynajmijkontener.pl oraz w formie papierowej w dziale Kadr. Pracodawca moze prowadzi¢
dziatania informacyjne lub szkoleniowe w zakresie jej stosowania, w szczegélnoici przy zatrudnieniu,
zmianach Polityki lub w razie wystgpienia potrzeby.

2. Polityka wchodzi w Zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci oséb wykonujacych
prace na rzecz Pracodawcy, chyba Ze w Zarzadzeniu wskazano pézniejszy termin.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej czeéci zastosowanie majg przepisy prawa pracy oraz
postanowienia Procedury i Regulaminu Pracy.

CZESC Il - PRZECIWDZIALANIE DYSKRYMINACII | ROWNEGO TRAKTOWANIA

§ 11. Cel i zakres

1. Celem niniejszej czeéci Polityki jest zapewnienie réwnego traktowania, przeciwdziatanie dyskryminacji
oraz okre$lenie zasad zgtaszania i rozpatrywania zgtoszeri dotyczacych dyskryminacji w ,,COMBROS”
Orzechowscy Spétka jawna (dalej: Pracodawca).

2. Czesé |l obowigzuje wszystkie osoby wykonujace prace na rzecz Pracodawcy, hiezaleznie od podstawy
prawnej wspotpracy.

3. Niniejsza Polityka (czes¢ Il) jest odrebnym dokumentem wewngtrznym Pracodawcy, uzupetniajgcym
Regulamin Pracy z dnia 19 grudnia 2025 r. z péin. zm., (dalej: “REGULAMIN PRACY”), obowigzujacy u
Pracodawcy. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Polityki a Regulaminem Pracy lub
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, pierwszenstwo maja odpowiednio postanowienia
Regulaminu Pracy oraz przepisy prawa.

§ 12. Podstawa prawna

e Kodeks pracy, w szczegélnosci zasada réwnego traktowania (m.in. art. 11(3) oraz art. 18(3a)-18(3e)).

e Przepisy dotyczace poszanowania godnosci i innych débr osobistych pracownika oraz zakazu
molestowania i molestowania seksualnego.

e Wewnetrzne akty Pracodawcy, w tym Procedura dokonywania zgloszeri wewnetrznych naruszen
prawa i podejmowania dziatar nastepczych (dalej: Procedura).

§ 13. Definicje

1. Dyskryminacja - nieuzasadnione réznicowanie sytuacji oséb w zatrudnieniu lub w zwigzku z praca, w

szczegblnosci ze wzgledu na m.in. pteé, wiek, niepetnosprawnosé, rase, pochodzenie etniczne,

narodowos¢, religig, wyznanie, przekonania polityczne, p}'zynaleinos'(: zwiazkowaq, orientacje seksualng,

zatrudnienie na czas okreélony lub nieokreslony albo w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy.

2. Dyskryminacja bezposrednia - sytuacja, w ktérej osoba z jednej lub kilku przyczyn wskazanych powyiej
jest traktowana mniej korzystnie niz inna osoba w poréwnywalnej sytuacji.

3. Dyskryminacja poérednia - pozornie neutralne postanowienie, kryterium lub praktyka, ktére powoduja
lub mogtyby powodowac niekorzystne dysproporcje wobec osoby lub grupy gséb.

Strona4z8




4. Molestowanie - niepozgdane zachowanie, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci osoby
i stworzenie wobec niej zastraszajacej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwtaczajgcej atmosfery.

5. Molestowanie seksualne - kazde niepozadane zachowanie o charakterze seksualnym lub odnoszace sie
do ptci, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci osoby.

6. Dziatania odwetowe - dziatania lub zaniechania podejmowane z powodu dokonania zgtoszenia, ktére
naruszajg lub moga naruszy¢ prawa osoby zgtaszajacej lub wyrzadzaja lub mogq wyrzadzi¢ jej
nieuzasadniong szkode.

§ 14. Zasady réwnego traktowania

® Pracodawca zapewnia réwne traktowanie w zakresie nawigzywania i rozwigzywania wspétpracy,
warunkéw wynagradzania, awansowania, dostepu do szkoler oraz innych warunkéw pracy.

® Zakazane s jakiekolwiek przejawy dyskryminacji, molestowania i molestowania seksualnego.

* Decyzje kadrowe powinny opiera¢ sie na obiektywnych kryteriach zwigzanych z praca,
kompetencjami i wynikami.

§ 15. Obowiazki Pracodawecy i 0s6b kierujacych pracownikami

e promowanie kultury szacunku, wspétpracy i réznorodnosci;

® reagowanie na zachowania niepozadane oraz zgtoszenia;

e zapewnienie dostepnych kanatoéw zgtaszania i ochrony przed odwetem;

* podejmowanie dziatai naprawczych i dyscyplinujacych, jezeli dojdzie do naruszenia.

§ 16. Zgtaszanie przypadkéw dyskryminacji

1. Zgtoszenie moie dotyczy¢ kaidego podejrzenia dyskryminacji, molestowania lub molestowania

seksualnego.

2. Zgtoszenia przyjmowane sa w trybie i kanatami okreslonymi w Procedurze dokonywania zgloszen
wewnegtrznych naruszen prawa i podejmowania dziatar nastepczych (dalej: Procedura).

3. Osobg upowazniong do przyjmowania zgtoszeri zgodnie z Procedurg jest: Grzegorz Tokarz - Dyrektor
Rozwoju i Organizacji Oddziatow, Prokurent (dalej: Przyjmujacy).

4. Zgtoszenie moze by¢ dokonane ustnie podczas bezposredniego spotkania z Przyjmujacym,
organizowanego na wniosek osoby zgtaszajacej w terminie 14 dni od otrzymania wniosku - zgodnie z
Procedura.

5. Wniosek o bezposrednie spotkanie sktada si¢ w formie pisemnej, w zaklejonej kopercie zawierajacej
imi¢ i nazwisko oraz prywatny numer telefonu lub adres do kontaktu, umieszczonej w skrzynce
wrzutowej w siedzibie Pracodawcy (zgodnie z Procedury).

6. Skrzynka wrzutowa, o ktérej mowa w ust. 5, znajduje sie na parterze korytarza w Pawilonie biurowo-
socjalnym pod adresem siedziby ul. Sottysowska 12 w Krakowie. W razie potrzeby moina wczesnie]
zweryfikowaé godziny dostepnosci pod numerem telefonu biura: 508 196 773.

7. Zgloszenia anonimowe co do zasady nie podlegaja rozpatrywaniu, z zastrzezeniem zasad wynikajacych
2 przepiséw oraz Procedury. '
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8. W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy osoby wyznaczonej do przyjmowania zgtoszer lub prowadzenia
dziafari nastgpczych, zgtoszenie moze zostac skierowane bezposrednio do Wspélnikéw Pracodawcy lub
osoby przez nich wyznaczonej, z zachowaniem poufnosci.

§ 17. Postepowanie wyjasniajace

1. Pracodawca podejmuje dziatania nastepcze zgodnie z Procedura, w szczegdlnosci weryfikuje
zgtoszenie, zbiera wyjasnienia oraz dokumenty, a takze zapewnia mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ osobom,
ktorych dotyczy zgtoszenie.

2. Postgpowanie prowadzone jest z zachowaniem bezstronnoéci. W uzasadnionych przypadkach
Pracodawca moze powotac zesp6t/komisje wyjasniajgca.

3. Informacja zwrotna przekazywana jest osobie zgtaszajacej na wskazany adres do kontaktu w terminach
okreslonych w Procedurze (co do zasady do 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia).

§ 18. Konsekwencje naruszeri i $rodki naprawcze
1. W razie potwierdzenia naruszenia Pracodawca podejmuje adekwatne dziatania, w tym w
szczegdlnosci:

e zobowigzanie do zaprzestania niepozadanych zachowan;

e dziatania organizacyjne (np. zmiana organizacji pracy);

» dziatania dyscyplinujace (w tym kary porzadkowe, rozwigzanie umowy - zgodnie z przepisami);

e dziatania wyréwnawcze w zakresie réwnego traktowania, jezeli jest to mozliwe.

2. Zgloszenia w ztej wierze ($wiadome zgtaszanie nieprawdziwych informacji) moga skutkowaé
konsekwencjami przewidzianymi prawem oraz wewnetrznymi regulacjami Pracodawcy.

§ 19. Postanowienia koricowe
1. Polityka jest udostepniana wszystkim osobom wykonujgcym prace na rzecz Pracodawcy na stronie

www.wynajmijkontener.pl oraz w formie papierowej w dziale Kadr. Pracodawca moze prowadzi¢
dziafania informacyjne lub szkoleniowe w zakresie jej stosowania, w szczegdlnoéci przy zatrudnieniu,

zmianach Polityki lub w razie wystapienia zgltoszer.
2. Polityka wchodzi w Zycie po uptywie 7 dni od dnia podania jej do wiadomosci oséb wykonujacych
prace na rzecz Pracodawcy, chyba Ze w Zarzadzeniu wskazano péZniejszy termin.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy prawa pracy oraz postanowienia
Procedury i Regulaminu Pracy.

"COMBROS" ORZECHOWSCY Sp. J. "COXJEROSORZECHOYSCY Sp.J
: iciel v«/{,{aégcwl Py
Q@}J /‘gh.ecﬁow Pl v L
ing. Leszek Orzechowski rierz Orzechowski
{podpis Wspdlnikow )
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ZAtACZNIK NR 1 - FORMULARZ ZGtOSZENIA MOBBINGU

1. Dane osoby zgtaszajacej

Imie i nazwisko

Stanowisko / komérka organizacyjna

Dane kontaktowe (telefon/e-mail/adres do
kontaktu)

Czy zgloszenie sktada osoba trzecia pomagajaca w
zgloszeniu? (tak/nie - jezeli tak, prosze wskazac)

2. Informacje o sprawie

Osoba/osoby, ktérych dotyczy zgtoszenie (imie,
nazwisko, stanowisko)

Opis zachowari/zdarzen (co sie wydarzylo)
Okres i czestotliwosé (daty, miejsca)
Swiadkowie

Dowody (np. e-maile, wiadomosci, nagrania -
jezeli dostepne)

Wplyw na prace / zdrowie / relacje w zespole
{opcjonalnie)

3. Oswiadczenia

Oswiadczam, ze informacje podane w zgtoszeniu
sg zgodne z moja najlepsza wiedza.

Wnosze o zachowanie poufnosci mojej
tozsamosci w zakresie przewidzianym prawem i
procedurami wewnetrznymi.

Wyrazam zgode na kontakt w sprawie zgtoszenia
na wskazane dane kontaktowe, (tak/nie)

Data i podpis zglaszajaCego: ......coovvrerrrrimcrnerrnr e sss b esrenasesens

Data i podpis osoby przyjmujacej zgtoszenie: .......ccccevrverrnerininiseecsennns
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ZALACZNIK NR 2 - FORMULARZ ZGtOSZENIA DYSKRYMINACII / NIEROWNEGO TRAKTOWANIA

1. Dane osoby zgtaszajgcej

Imie i nazwisko

Stanowisko / komérka organizacyjna

Dane kontaktowe (telefon/e-mail/adres do
kontaktu)

Czy zgtoszenie sktada osoba trzecia pomagajaca w
zgtoszeniu? (tak/nie - jezeli tak, prosze wskazac)

2. Informacje o sprawie

Osoba/osoby, ktérych dotyczy zgtoszenie (imig,
nazwisko, stanowisko)

Na czym polega nieréwne
traktowanie/dyskryminacja (opis)

Przyczyna nieréwnego traktowania (jezeli znana)
Daty i miejsca zdarzen

Swiadkowie

Dowody (np. e-maile, wiadomosci, dokumenty -
[ jezeli dostgpne)

3. Oswiadczenia

Oswiadczam, Ze informacje podane w zgtoszeniu
53 zgodne z mojg najlepsza wiedzg.

Whnosze o zachowanie poufnosci mojej
tozsamosci w zakresie przewidzianym prawem i
procedurami wewnetrznymi.

Wyraiam zgode na kontakt w sprawie zgtoszenia
na wskazane dane kontaktowe. {tak/nie)

Data i podpis zglaszajgCego: .....cccvrrirrrrniererisecctssniniers e s stensenes

Data i podpis osoby przyjmujgcej zgtoszenie: .........coervvivievviiicesineierciseina
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OSWIADCZENIE PRACOWNIKA
0 ZAPOZNANIU SIE Z POLITYKA
PRZECIWDZIALANIA MOBBINGOWI ORAZ DYSKRYMINAC! | ROWNEGO
TRAKTOWANIA W “COMBROS” ORZECHOWSCY SPOLKA JAWNA

Imieg i nazwisko pracownika:

Stanowisko:

Miejsce wykonywania pracy (oddziat):

Ja, nizej podpisany/a, oswiadczam, ze:

1) zapoznatem/am sie z dokumentem wewnetrznym Pracodawcy pt. ,Polityka przeciwdziatania
mobbingowi oraz dyskryminacji i réwnego traktowania” (dalej: Polityka), w tym z zasadami zgtaszania
naruszen i postepowania wyjasniajgcego;

2) Polityka zostata mi udostepniona w formie papierowej oraz poinformowano mnie o jej dostepnosci na
stronie www.wynajmijkontener.pl i miatem/am moiliwo$¢ zadania pytari dotyczacych jej tresci;

3) zobowigzuje sie do przestrzegania postanowieri Polityki oraz do wspétdziatania w tworzeniu
$rodowiska pracy wolnego od mobbingu, dyskryminacji, molestowania i innych zachowan naruszajacych
godnosc;

4) przyjmuje do wiadomosci, ze zgtoszenia dotyczace mobbingu, dyskryminacji lub nieréwnego
traktowania mogg sktadac zgodnie z kanatami okreslonymi w obowigzujacej u Pracodawcy procedurze
dokonywania zgtoszer (w tym z zachowaniem poufnosci) oraz ze zabronione s3 dziatania odwetowe;

5) przyjmuje do wiadomosci, Ze naruszenie zasad okredlonych w Polityce moze skutkowaé
konsekwencjami przewidzianymi przepisami prawa oraz regulacjami wewnetrznymi.

Miejscowos(, data:

Potwierdzenie przyjecia odwiadczenia przez Podpis Pracownika:
Pracodawce):




